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质量安全大家谈

9月17日清晨，北京国家会议中心二期门
口已经聚满了人。第四届CATA航空大会以
“人工智能与民航融合发展”为年度主题，会场
里“AI”元素无处不在，强烈地透露出一种迹
象：民航业正在经历一场更深层的变革。

“活”的AI吸引参观者驻足

开幕式上，中国民用航空局副局长韩钧表
示，人工智能与民航的深度融合是新时代民航
高质量发展的必然选择，更是建设现代化民航
体系、培育行业新质生产力的核心路径。这几
句话的深层含义是——AI于民航，已经不再是
锦上添花，而是被放在了战略支点的位置上。

大会现场，各家航司展台上那些“活”的
AI，更是吸引人群驻足。

东航以“智融万象 数起新航”为主题亮
相，所展示的3款搭载大模型能力的机器人
——服务机器人、行李机器人和中转引导四足

机器人，与值机、旅客引导、行李服务、智能询
问等基本场景有直接联系。东航的智慧航食
展区前围了很多人。展台上，“AI柔性机械臂
摆餐流水线”正在演示：自适应柔性末端执行
器抓取各色各类的食物后即开始摆盘；机器背
后的AI大模型结合食品营养数据库还能算出
每份餐食的热量、膳食纤维等指标。这项技术
已在上海浦东机场东航食品配餐基地落地，暑
运期间航空餐日产量超过1万份。

更值得关注的是，东航自主构建的“国产
民机多维运营专识数据集”围绕C919等国产
大飞机的全生命周期运营场景，归纳超20万
组专业文本问答对，正在为国产民机大模型训
练提供高质量原生语料。

南航展区推出智慧出行管家（数字人）、安
全风险大模型（语音交互）、VR沉浸式体验等
互动项目，以及桌面AI助手“云伴”等创新应
用。数智化航油云平台打通了航空公司、机
场、供油单位与金融机构之间的数据壁垒，建
成覆盖41个用油节点的航油全流程数智化管
控体系。

持续迭代的国航“AI订”“AI原生智能客
服”、国货航“货物AI安检”、深圳航空“客户服
务全息虚拟数字人”等，多项应用首次公开亮
相。屏幕中正展示着Ameco飞机机轮全自动总
装生产线：标准化车间内，多台机械臂与AGV
协同作业，从零件出库、装配到重启和保压监测
全程无人介入。展台还有“智能排故工程师辅
助平台”将“人找手册”变为“手册找人”，赋能每
一位工程师。

主制造商的特殊地位

这些AI技术究竟意味着什么？
民航局发布的《关于推动“人工智能+民

航”高质量发展的实施意见》给出了清晰的时
间坐标：到2027年，率先实现人工智能与民航
安全、运行、出行、物流、监管、规划建设等6大
领域融合发展；到2030年，实现人工智能与民
航各领域广泛深度融合，人工智能成为推动民
航高质量发展的强劲引擎。6大重点领域、42
项具体应用场景，从安全风险预警到运行智能
优化，从旅客便捷服务到物流提质增效——这
份文件回答的不只是“AI能用在哪”，更是在勾
勒一幅行业整体智能化转型的路线图。

而在这份路线图上，中国商飞的位置有其
特殊性。民航局的实施意见明确要求“构建资
源共用、协同联动、共创共享的民航人工智能
融合创新生态与技术互通、数据互信、流程互
嵌、生态互促的协同体系”。

公司为此次航空大会特意打造的“边疆
快线”展区，未来，AI也将融入这条“空中丝
路”的每一个环节，改变的应该不只是航班
准点率和维修效率，而是边疆地区的人们与
更广阔的世界之间的连接方式——从“能
飞”到“好飞”。从C909在边疆织网，到C919
的系列化延伸，再到C929瞄准洲际航线，AI
将始终贯穿这一切。

大会闭幕，秋光正好。从中国民航的政策
框架到中国商飞的技术实践，AI与大飞机的结
合正在从展台上的演示走向航线上的日常。
这条路线的方向已经清晰——让每一架国产
飞机都走在智能化的航迹上。

□ 洪颖瑞

中国商飞在展台着重介绍中国商飞在展台着重介绍““边疆快线边疆快线””市场运营情况市场运营情况。。李桂进李桂进 摄摄
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□ 解放日报记者 张驰

产业就业基本盘超1亿

第五次全国经济普查显示，2023年
末，上海、江苏、浙江、安徽等地的第二、第
三产业法人单位从业人员分别达到 1310
万人、3881.6万人、3208.9万人和 1773.9万
人，四地合计约 1.017亿人。这一庞大的
产业就业基本盘，成为孕育技能人才的肥
沃土壤，也对提升人才素质提出了更高的
要求。

根据各地人社部门公开报道，上海高
技能人才超过145万，在技能人才中占比
近 36%。四地技能人才合计 4152.6万人，
高技能人才1440万人，占比超34%。也就
是说，长三角地区每10位技能人才中，高
技能人才超过3位。

人才密度的背后，是产业密度。随着
长三角加快世界级产业集群的培育，相关
人才数量也在近年来不断提升。江苏2024
年的公开数据显示，全省技能人才1450万
人、高技能人才475万人，高技能人才占比
约32.8%；到2025年底，这两个数字分别达
到1534万和514万，占比也提升至33.5%。
浙江的高技能人才占比，也从 2024年的
34.9%，提升至2025年的36.0%。

安徽的技能人才数量，在近几年明显加
速提升。2023年底，安徽技能人才数量为
724.4万人，到2025年底已经提升至820万
人，增长13.2%。事实上，安徽的产业就业人
群也在近年来提升明显，对比第四次经济普
查数据来看，5年间第二、第三产业法人单位
从业人员数量增长了29.8%，是四地中增长
最高的地区。

人才培养层次提升

人才密度提升，与人才培养体系息息相
关。

一个值得注意的变化是，教育部统计数
据显示，从2021年到2024年，长三角中职在
校生减少了约18.4万人，降幅约8.8%。同一
时期，长三角职业本专科在校生增长了21.7
万人，增幅约9.3%。

一降一升，反映出职业人才培养层次的
提升趋势。

中职早已不是职业学习的终点，越来越
多的年轻人通过中高职贯通、五年一贯制、职
业本科等方式继续学习。传统的“初中—中
职—就业”路径，正逐步转化为“中职—高职
—职业本科”这样的技能成长通道。

截至今年6月，长三角职业本科院校已
达17所，在全国124所职业本科院校中占比
达13.71%，在全国处于领跑位置。其中，江
苏、浙江两省职业本科院校合计13所，占长
三角总数的76.47%。同期，安徽省实现了职
业本科院校从无到有的突破，职业本科院校
增至3所。

另一个关键的职业人才培养体系是技工
教育系统。

以江苏为例，2025年底，全省有121所技
工院校，在校生达25.51万人，毕业生总体就
业率超过98%。而浙江113所技工院校的在校
生人数，2024年曾创下24.4万人的历史新高。

新能源汽车、工业机器人、数字化设计与
制造等专业，进入越来越多技工院校和职业
院校的专业目录。当产业提出命题时，各地
人才培育体系在积极“答题”。

江苏在65所技工院校增设“数字媒体技
术应用”等138个专业，其中有6个专业是江
苏技工院校根据地方产业发展需求，在国内
首次开设。而浙江则计划在2024年至2027
年间，在设区市和工业强县建设80个技工院
校特色专业，进一步匹配区域产业需求。

打破分割培养模式

长三角的技能人才培养，也在进一步打
破过去相对分割的培养模式。

上海在2025年公布了第二批新型技师
学院名单，其中既有高职、中职院校，也有东
方航空技术有限公司这样的企业。与传统
“学校培养、企业使用”的模式不同，新型技
师学院更强调产业直接进入培养过程：企业
可以参与课程、实训和评价，学校也可以面
向企业职工开展高级工、技师培养。与此同

时，上海还在推进“课证融通”，尝试把专业
课程与职业技能标准直接衔接。

打破的还不只是产业和部门边界，还有
地域边界。

近年来，长三角人社一体化发展联席会
议持续推进就业互助、人才互动和公共服务
互通，三省一市在技能人才评价互认、就业
信息共享、职业培训合作等方面不断加深协
同。第二批长三角一体化发展实事项目清
单中，“长三角招聘专区”数据共享平台赫然
在列，四地共同发布长三角企业招聘信息，
年度归集岗位不少于150万个。

当人才可以自由流动之后，真正的技能
人才，在市场中也会越来越“值钱”。

2025年底，上海、江苏、浙江人社部门基
于对302家制造业企业、10.7万名从业人员的
调查，联合发布了2025年长三角一体化示范
区制造业企业市场工资价位。数据显示，不
但新技术、新产业岗位已出现高工资，生产一
线的部分技术密集型工种，工资中位线也迈
过“十万元”门槛。

三省一市也在探索让技能与收入更紧密
挂钩。2023年数据显示，上海技能人才年平
均工资近5年增长32%；而浙江2023年技能
人才平均工资达到 79510元，同比增长
7.6%。三省一市的政策方向也趋近一致：推
动技能等级与工资分配、岗位晋升、住房保障
等挂钩，探索让特级技师、首席技师在薪酬和
职业发展上获得与高级专业技术人员相匹配
的待遇。

对于长三角而言，技能人才培养生态正
在形成一个闭环：产业提出需求，学校和企业
共同培养，区域之间顺畅流动，技能等级有效
转化为收入和职业发展。这批技能人才的成
长壮大，将长期支撑长三角产业集群保持世
界级领先。

产业提出需求、学校企业培养、区域顺畅流动，技能
等级有效转化为收入和发展

长三角孕育技能人才新生态 记者记者 华思清华思清 摄摄

新疆

研讨“干支通”物流
与中亚商贸融合模式

本报讯 日前，干支通?航空物流发展和中亚商贸
融合研讨会在新疆喀什举行。

本次研讨会对标国家战略，直面航空物流干支衔
接不畅、跨境供应链协同不足等现实问题，研判中亚市
场发展态势，探索政策、产业、企业协同共进路径，着力
打造经济高效、多元可持续的“干支通航空物流+中亚
商贸”融合模式，推动产业链资源对接与务实合作，夯
实中国与中亚经贸往来的物流底座。

研讨会上，新疆天翼国际物流公司代表在发言中
表示，完善干支贯通航空物流体系，可以发挥枢纽与支
线机场协同优势，疏通跨境物流堵点，压降商贸综合成
本，既助力国内优势产业开拓中亚市场，也便利中亚特
色产品进入国内，更好服务双循环新发展格局。

亚洲航空

有能力应对行业压力
维持航空业务连续性

本报讯 针对网络传言，亚航日前回应，将继续以
专注、审慎的方式应对当前运营环境。

亚航集团首席执行官保?林伽表示：“尽管近期媒
体上出现了不少猜测，其中部分并不准确，但我们维持
业务连续性、持续服务旅客的决心从未改变。”

面对全球航空业持续受到地缘政治不确定性、燃
油价格波动、成本压力及市场变化等因素影响，亚航凭
借具有韧性的低成本商业模式，以及灵活的票价策略
和不断增长的辅助收入，有能力应对行业共同面对的
压力，并继续专注于长期增长。今年二季度，亚航通过
动态票价策略及降低非燃油运营成本，抵消了约70%
的燃油价格上涨影响。集团也在第三季度策略性削减
20%至25%的运力，以应对区域传统旅游淡季。

9月22日，第48届世界技能大赛在上海开幕，全球技能人才齐聚申城。
与往届相比，无人机系统、智能安防技术、软件测试等新兴职业项目首次进入
世赛赛场。世界技能人才的版图，正迎来产业结构和人才需求的全新升级。

作为多个世界级产业群聚集的区域，长三角聚集了一批优秀的技能人
才。梳理相关数据可以发现，三省一市的技能人才培养正紧跟全球变化趋
势，从提升高技能人才占比、到打破培养边界，面向未来的人才培养新生态已
经生根发芽。

9月21日，国新办在北京举行“新征程上的奋斗者”中
外记者见面会，中国工程院院士、中国航天科技集团有限公
司运载火箭专家龙乐豪在与中外记者见面交流时分享了中
国航天的发展历程。

问：经过了70年的发展，中国航天“变”了什么？还有
什么“没变”？

龙乐豪：一直到今天，我认为航天精神传承得非常
好。我们从西昌跟文昌发射场的两条标语就能看得出来，
一条是“质量就是生命 质量就是胜算”，另外一条是“颗
颗螺钉连着航天事业 小小按钮维系民族尊严”。也就是
说，在现场一看见标语，就提醒每一次发射的时候，在现
场工作的100多人，每个人必须严慎细实地做好本职工
作，追求航天梦。

问：请分享一段个人难忘的经历，谈一谈在艰难的时刻
是什么力量带给你们信心和勇气？

龙乐豪：航天是一个高技术、高风险的事业，它从来就
不是一帆风顺的。1996年2月15日凌晨3点01分，长征三
号乙托举着一个大型的外国卫星起飞，22秒后就撞到对面
山头，爆炸了。我就在现场，因为我是这个火箭的首任总设
计师兼总指挥，我连续问了3个“为什么”，是设计错误？
制造缺陷？还是其他什么毛病？亟待查清！来不及考虑
个人的荣辱，迅速投入到故障归零的新战场。我们经过
30个日日夜夜连续不断地辛苦工作，搞清楚了这个故障
的定点，它是什么机理，在地面试验中把它复现出来了，
措施也完善了。后来1997年8月20日，这个火箭第二次
起飞，托举的也是一颗外国卫星，把它送入预定轨道。我
们卧薪尝胆551天，终于成为含泪奔跑的强者。经过这样
一个失败以后，我们采取了很多质量保证措施，开展了航
天运载火箭包括航天器质量工程，采取了很多改进措施。
一直到今天，长征三号乙运载火箭单一型号就发射了115
次，成为长征系列运载火箭当中单一型号发射次数最多的
火箭。它的成功率达到97.5%，成为世界上一流大型运载
火箭群体。

颗颗螺钉连着航天事业
小小按钮维系民族尊严


