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本报讯 9月17日，国务院新闻办
公室举行“高质量完成‘十四五’规划”
系列主题新闻发布会。据国务院国资
委主任张玉卓介绍，国务院国资委从
2023年开始第一次系统提出“五个价
值”，也就是更加注重提升增加值、功
能价值、经济增加值、战略性新兴产业
收入和增加值占比、品牌价值，目的就
是通过这些指标的牵引，把党中央、国
务院关于推动高质量发展、培育新质
生产力的部署落到实处，树立一个价
值创造的鲜明导向，推动中央企业加
快实现质量更优、效率更高、贡献更大
的发展。

据介绍，增加值是直观体现企业
经济贡献的指标。两年多来，国务院
国资委定期统计企业增加值的数据，
2024年，中央企业实现增加值10.7万
亿元，同比增幅明显。下一步，国务院
国资委将会同有关部门，持续做好增
加值核算，引导企业不断提高对经济
增长的贡献度。因为这个指标本身就
是跟GDP完全对应的。

功能价值主要是反映企业除了通
过自身经营创造的价值以外，在推动
经济社会发展中所发挥的功能作
用。这些年，中央企业积极承担重大
基础设施建设，扎实做好能源电力保
供，全面助力扶贫脱贫和乡村振兴，
主动帮助中小企业纾困解难，围绕服
务国计民生做了很多工作。目前，国
务院国资委正按照党中央部署，推动
建立国有企业履行战略使命评价制
度，在业绩考核、薪酬分配等方面，对
企业承担战略使命所付出的成本、作
出的贡献，进行实事求是的考虑，引导
企业全面履行好经济责任、政治责任、
社会责任。

经济增加值也就是EVA。和利润
指标相比，经济增加值主要是考虑了
资本成本，去掉了资本成本，更能反映
企业真实的价值创造能力。从2010年
起，国务院国资委就开始探索实施
EVA考核，10多年来，中央企业每年创
造的经济增加值（EVA）从3800多亿元
增长到现在约1.2万亿元。下一步，国
务院国资委将继续用好EVA考核，引
导企业强化“先算再投”的意识，不断
提高发展质效。

在战略性新兴产业收入和增加值
占比这方面，2023年以来，国务院国
资委启动中央企业产业焕新行动、未
来产业启航行动，持续加大考核引导
和政策支持力度；2024年，中央企业
在战略性新兴产业领域的投资，占总
投资的比重首次突破40%，营业收入
占比接近30%。接下来，国务院国资
委将指导企业根据自身实际，积极有
序布局战略性新兴产业，不断培育壮
大新质生产力，牢牢把握未来发展的
主动权。

品牌价值是衡量企业内在价值的
综合指标。中央企业不仅要做产品、
更要创品牌，近年来通过不懈努力，打
造了“华龙一号”“复兴号”等一批享誉
世界的“国家名片”，涌现出“红旗”
“Cosco-Shipping”等一批声名远扬的
“金字招牌”。根据中国质量协会评价
模型测算，2024年度，中央企业的品牌
价值总额达到8.6万亿元，近3年的年
均复合增长率超过15%。下一步，国
务院国资委将指导企业深入实施品牌
战略，不断提高品牌的附加值、含金
量、美誉度，加快塑造与企业规模体
量、地位作用、发展愿景相匹配的一流
品牌，提升核心竞争力。
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这个C909航班满载转机旅客
从“干支”输送客流视角找寻国产商用客机经济性的更多维度

本报讯 据中国国际航空网站信息，国航将于10
月26日使用C919执飞北京首都—广州白云航线。

根据航班计划，C919将执行CA1359/60航班，

去程7时从北京首都机场起飞，10时25分抵达广
州白云机场，回程11时40分广州白云机场起飞，
14时55分返回北京首都机场。

该航线飞行里程近2000公里，届时将成为
C919商业运营的最长航线，单程飞行时间将超过
3小时。

国航C919将执飞北京首都—广州白云航线
航程近2000公里为该机型最长商业航线

周颖璐周颖璐 摄摄

19时30分许，CZ3891航班抵达广州白
云国际机场，旅客分乘两辆摆渡车前往航
站楼。与记者同摆渡车抵达到达口的旅客
大约有30人左右，然而其中只有3人与记
者一起走向行李提取大厅，其他的旅客不
约而同在之前左拐前往中转通道，准备搭
乘下一个航班。

最近，记者搭乘C909航班时发现，部
分航线旅客中转率极高。在民航局大力发
展“干支通、全网联”的当下，中国商飞该如
何从客户需求视角思考这一问题呢？

航程航程380380公里公里
CC909909这趟航班全满这趟航班全满

CZ3891航班从揭阳飞往南航的大本营
广州，航程380公里，飞行时间不到50分钟。

对于这类超短途航班，坊间往往会有
“如此短的距离谁坐飞机”这样的质疑。市
场总是用事实来表达“自己”的观点，记者
搭乘的这趟C909执飞的航班不仅客满，并
且还有两个挺有趣的场景。

首先，作为一个国内航班，大多数国内
旅客都使用身份证值机，而在这个航班登
机时，队伍中有很大一部分旅客手持的是
中国护照。其次，飞机落地广州后，比起平
时的客舱广播乘务长在播报中特地提醒旅
客，可以关注航司APP或小程序，查看后续
航班信息。上述两个场景更多出现的场合
是国际航班，以及中转率较高的大型枢纽
机场。

回程的CZ3896航班同样让人感到浓
浓的转机气息。刚一登机，乘务长便广播
通知，正在等待几位因前序航班延误的旅
客。之后，机上广播再次寻找几位转机行
李无法同机抵达的旅客。最后，飞机减掉
两名确定赶不上的转机旅客，以接近客满
的上座率起飞前往揭阳。

“近年来，基于O＆D管理的产品开
发模式已经成为世界上大部分大型网络
航空公司普遍的选择。”中国民航管理干
部学院教授、通程航班研究所所长李桂
进告诉记者，ORIGIN DESTINATION
（起点—终点，简称 O＆D）模式就是航
空公司在销售航空运输服务产品时，不
单纯根据自己运行的点对点航班销售，
而是按照旅客需要的航空运输始发地和
目的地销售。只要旅客输入日期、出发地
和目的地，航空公司就将其能够提供的
多个最优航班组合显示出来，这些航班
的中转或经停次数、中转或经停地点、机
型、时刻和价格不同，由旅客根据自己的
偏好进行选择。

“从揭阳出发，经广州中转的行程就是
南航采用O＆D模式的一个典型代表。”李
桂进表示，早些年南航以广州为枢纽，通
过其与大洋洲、欧洲的航线网络打造“广州
之路”，这是中国航司探索O＆D模式的起
源之一。

“从航班时刻看，CZ3891主要用来接
续南航夜间到次日凌晨出港的国际航班。”
据广州民航职业技术学院民航经营管理学
院副院长綦琦介绍，南航目前揭阳至广州

之间每天有3个C909执飞航班往返，早、
中、晚各一班，主要用来给广州枢纽摆渡搭
乘南航广州出港国际、国内航线的旅客，
“考虑到航班波的衔接，这条航线早、晚两
班客座率极高。”

““没有旅客会跟钱过不去没有旅客会跟钱过不去””

无独有偶，东航于上周使用C909加密
上海—合肥航班至每天两班。原本一对航
班为晚上从上海出发前往合肥，第二天一
早返回上海，新增的航班对应为一早从上
海飞往合肥，晚上再返回上海。新航班开
通第4天，记者体验了这趟同样航程较短只
有412公里的航班。

尽管航班开航还不到一周，这趟一大
清早从上海浦东国际机场出发的航班仍有
近七成的上座率，并且记者在旅客中发现
了不少转机旅客的身影。一名新加坡籍女
士当天凌晨搭乘MU544航班从新加坡飞抵
上海浦东，抵达3个多小时后，再搭乘这趟
MU9021航班前往合肥。

“新加坡到合肥有直飞航班，但不是天
天飞，今天就没有，我就选择了东航这个中
转，是最快的一个方案。”这名女士表示，她
从事的工作需经常往来新加坡与中国，对
于一些中小城市，选择中转航班是家常便
饭，“我一般会选择花费时间最少的。”

此外，这趟航班上还有一个六七人的
旅行小团，他们前一天搭乘东航的航班从
东京成田飞抵上海浦东，第二天一早继续
飞往合肥。“我们原计划昨天下午抵达上
海，然后当晚转机回合肥。结果在东京遇
到了航班延误，到上海时已经错过了原定
的第二程航班。”据团中一名年长者介绍，
东航当即给他们改签到了这趟航班，“在上

海住了一晚，他们（东航）说，原本得等到今
天晚上才有航班，刚巧几天前新开了一个
早上的航班，一下子方便了不少。”

“对于中转行程，如果其中必须有航空
行程，那么旅客往往更愿意全部选择飞
行。”綦琦告诉记者，这个选择一方面来自
于旅客的习惯，另一方面是联程航班衔接
最为紧密，中间环节比较少，“比如上述旅
行团因为购买了东航的联程机票，在第一
程延误的情况下，航空公司会妥善安排后
续行程，误机带来的改签或者退票都是免
费的。如果是与其他交通工具衔接，那会
增加许多麻烦事，还会带来经济损失。”

记者还在MU9021遇到一名年轻旅客，
他是一早从青岛出发搭乘MU5522航班到
上海中转后前往合肥的。

让记者有些疑惑的是，同样是东航，上
午就有两班从青岛出发执飞合肥的航班，
但这名旅客却执意选择出发更早、到达更
晚的中转行程。面对疑惑，这名旅客略显
尴尬地表示，因为中转航班的票价比直飞
稍稍便宜了几十元，让他做出了这个选择，
“而且我挺爱飞行，少花点钱，多飞一个航
段、多飞些航程，心里也是挺开心的”。

“没有旅客会跟钱过不去。”李桂进表
示，一般情况下，有直飞航线竞争的中转航
线，票价都会比直飞航线卖得便宜，这就是
竞争，当然有时还需要考虑航空公司品牌
效应的溢价，“C909目前已经实质性地参与
了国内航空公司O＆D模式的经营，比较多
的是从支线机场到干线机场的旅客输送。
研究表明，中小机场与大型枢纽机场的航
班频次，每天运营3班最佳。在航线客流不
大的情况下，C909或许是一个较好的选
项。当然，如果有更大量的客流，C919也可
以成为市场的选择。”

站在客户身前了解客户需求站在客户身前了解客户需求

据了解，在支线航空较为发达的美国，
中转这个概念已紧密地融入了广大公商务
旅客的出行习惯。据李桂进介绍，美国人
坐国内航班，只要去非大型枢纽机场，很大
概率会选择中转航班。下转第2版


