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问：国务院国资委在加快推进中国特色现
代企业制度建设方面做了哪些工作？下一步如
何落实意见要求，推进相关工作？

答：近年来，国资央企坚持和加强党的全面
领导，牢牢把住国有企业改革发展的正确方
向。中央企业集团全部完成“党建入章”，持续
健全现代企业制度，有力促进国有企业效率活
力的明显提升。

下一步，国务院国资委将指导国资央企以

意见印发为契机，更好推动中国特色现代企业
制度优势转化为国有企业的治理效能。一是推
动党的领导融入公司治理各环节。二是更加注
重完善公司治理结构。选优配强外部董事队
伍，保障董事会发挥决策中心作用，落实董事会
向经理层授权制度，建立新型经营责任制。三
是弘扬企业家精神。健全优秀企业家培养、选
拔、任用、考核、评价机制，完善物质激励和荣誉
表彰体系。四是以更加开放姿态加强公司治理
的交流互鉴。 据新华社北京5月26日电
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本报讯 日前，商飞学苑联合东航党校，以
“沿着总书记的足迹——大飞机事业一定要办
好”为主题开展首次产业链联学培训交流。东航
参与国产飞机运营保障的基层党组织书记代表
共23人，中国商飞项目研制、客户服务、市场营销
等条线及成都航空基层党组织书记代表等共35

人参加联学培训。
此次联学培训作为公司2025年“主题学习

月”重要安排之一，以培训为纽带开展产业链联
学培训交流，是党建链赋能大飞机产业链的一
项创新探索。大家在党的旗帜下相聚，重温习
近平总书记关于大飞机事业重要指示精神，重

走总书记“大飞机足迹”，瞻仰“最美奋斗者”马
凤山雕像，“央企楷模”东航C919飞行部和公司
“大飞机奋斗者”代表开展微课分享，聚焦党建
引领大飞机安全经济运营，通过分组研讨和访
谈式教学交流碰撞，互相启发、献计献策。

（任建党）

从思想、作风、制度建设入手
胡俊 中国商飞客服公司运营支持部

发扬“建党建军建政”优良传统，从思想建
党入手，用好“三会一课”强化“生命至上、安全
第一、安全永远第一”的思想自觉，用好组织生
活会对照“航线问题的处置高于一切”找差
距。从作风建军入手，打造“思想统一、技术过
硬、执行高效”的运行保障专业队伍，把党员培
养成骨干，把骨干发展成党员。从制度建政入
手，强化计划责任，推动高效落实，常态化持之
以恒分析问题。

以客户为中心 不断提升产品竞争力
赵俊辉 中国商飞营销中心产品策划部

我们坚持“以客户为中心，为客户创造价
值”理念，针对客户反馈的关于产品和服务的需
求，及时快速处置，主动优化，不断提升产品竞
争力；帮助客户开拓老旧飞机资产处置渠道，持
续开展飞机资产管理业务；联合国内银行、租赁
公司、保险机构共同制定有针对性的金融保险
解决方案，促进海外销售。

确保新疆的每一个航班安全起降
苏原博 成都航空飞行部

新疆地域辽阔，地形复杂多样，气象条
件多变，综合风险指数较高，这对飞行安全
工作提出了更高要求。我们始终秉持对飞
行安全的敬畏之心，通过一系列靶向措施，
确保了每一个航班的安全起降。制定新疆区
域运行一场一策方案，加强新疆区域飞行专
项培训，优先选择技术能力过硬的机组执行
特殊程序航班，优化飞行计划并加强空地互
动。我们充分考虑气象条件、高度限制、航
路限制、禁航等多方面因素，评估燃油油量，
精心制定飞行计划，做好特情预案，确保飞

行安全。

迅速响应不断提高客户满意度
吴彬彬 中国商飞C919项目团队

研制保证团队临时党支部坚持党建引领，
发挥党支部战斗堡垒、党员模范带头作用，以
保障型号主线任务为工作核心，推动支部建设
和党员教育工作。以客户为中心，迅速响应、
勇于担当，支部牵头组织各产品团队开展问题
定位分析，制定措施，优化构型管理规则，并及
时与客户对接，不断提高客户满意度及产品竞
争力。

积极探索运营人与主制造商深度合作
吴洋 东航飞行部

好飞机是造出来的，也是飞出来的。我们
积极探索运营人与主制造商的深度合作，构
建运营人参与飞机系统、程序、性能设计的有
效模式，对C919飞机优化提出可行的建议和
方案，提升其在安全性、经济性、舒适性等方
面的竞争力，真正实现C919机型从试飞状态
飞机向航线运营状态飞机的转变，使用视角
从试飞员视角向航线运营飞行员视角的转
变，操作程序从试飞操作程序到航线运营操
作程序的转变。

保障C919开通14条航线
陈磊 东航地面服务部

东航地面服务部地面运行控制中心党委牵
头组织各相关部门落实东航C919新开航线地面
保障工作和日常业务协调。各部门打破壁垒、协
同作战，代理保障资质确认、实训带教等重点工
作取得显著成效。截至5月25日，中心已顺利保
障C919开通14条境内外航线，实现了从上海至
北京、广州、成都等国内主要城市，以及首尔、东
京等国际航线的保障全覆盖。

探索国产客机“全生命周期保障”
李涛 东航技术公司浦东基地

2024年3月，我们完成了首架C919的发动
机更换工作。此次换发不仅验证了C919维修
手册的科学性，更推动东航技术成为首家具备
C919换发能力的企业。这一突破，为国产客机

“全生命周期保障”奠定了坚实基础。
C919的每一步成长都凝聚着产业链各方的

智慧与汗水。未来，我们将继续与中国商飞携
手，以党建为引领，以技术为支撑，共同书写国
产大飞机腾飞的新篇章。

飞出品牌 飞出效益 飞出志气
汪翔 东航服务管理部

东航C919商业化运营和服务品牌建设方
面，充分体现出“飞出品牌”“飞出效益”和“飞
出志气”。

运营首架国产客机，呈现全流程特色服务，
飞出品牌；首推民机局域网功能，实现全球首架
局域互联，飞出效益；C919首飞香港，彰显国家
工业实力，飞出志气。

携手的每一步都凝聚着热爱与坚守
郑士超 东航客舱服务部

中国商飞与东航携手走过的每一步，都凝
聚着我们对航空事业的热爱与坚守。通过此
次党建联学培训交流活动，我们进一步加深了
彼此的了解与信任。在未来的日子里，愿我们
以党建为引领，持续深化合作，不断探索创
新。将党建的政治优势转化为推动客舱服务
品质提升、产业发展进步的强大动力。让我们
继续携手同行，在新的征程上，以更高的标准、
更严的要求、更暖的服务，为旅客创造卓越的
飞行体验，为我国航空事业的蓬勃发展贡献更
多力量。

中国商飞与东航开展首次产业链联学培训交流

党建引领大飞机安全经济运营
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上飞公司、试飞公司

开展特种车辆应急救援演练

本报讯 6月是全国安全生产月。6月
3日，上飞公司联合试飞公司开展了一场
特种车辆应急救援互助实战演练。

演练聚焦车库火情及车辆救援两大
核心风险场景。整个演练过程参演人员
响应迅速、分工明确、处置专业、配合默
契，充分检验了应急预案的实用性和双
方队伍的实战能力。此次演练活动是对

《特种车辆应急救援互助协议》的落实，
上飞公司维修交付中心将持续完善应急
联动机制，强化全员安全责任意识与应
急处突能力，确保关键时刻拉得出、冲得
上、打得赢。

上飞公司维修交付中心生产部、试飞
公司航务工程部、上飞公司消防队，以及双
方单位安全部门干部职工参与了演练。

客服公司

首批初级技术经纪人通过考试

本报讯 5月27日至28日，客服公司举
办科技成果转化专题培训暨首批初级技术
经纪人考试培训。

通过本次培训，学员进一步提升了客
服公司全员知识产权管理、科技成果转

化意识，培养了一批技术成果转移转化
及管理专业人才，为科技创新成果管理
工作推进奠定了坚实基础。考试通过
后，10名学员被颁证成为客服公司首批
初级技术经纪人。

注册号为注册号为B-B-659659AA的的CC909909客机日前入列东航客机日前入列东航。。 东航东航 供图供图

“端午临中夏，时清日复长。”端午节当天，国航在北京（首都机场）、上海、杭
州、成都、重庆、天津等城市出港的部分航班上，为两舱配备美味豆沙粽，为经济
舱配备充满趣味的“云端盲盒”——随机派送粽形甜点或龙舟造型甜点。

国航 供稿

营销中心

举办“走进大飞机·卓越讲堂”

本报讯 5月30日，中国商飞营销中心
举办“走进大飞机?卓越讲堂”第十三期活
动，邀请春秋航空总飞行师杨刚，副总飞行
师、春秋飞行培训有限公司董事长滕石敏，
飞行标准管理部总经理杜海勇就飞机操作
特性与运行特点进行分享。

3位嘉宾以春秋航空运营为实例，以研

讨形式开展本次培训，围绕双方关注的机场
适配性、EFB使用、数据分析、发动机性能维
护、经济性提升等话题开展针对性讲解，充
分分享了春秋航空在成本控制与高效运营
的策略思路，为中国商飞在优化机型设计、
满足航司需求和制定高效适配的客户化解
决方案等方面提供了重要依据。
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为时一周完成飞机接收工作
““国产客机取得的进步大家有目共睹国产客机取得的进步大家有目共睹””

对于首次接收中国商飞的飞机产品，南航
技术分公司湖北基地航线三车间副主任汪一鸣
表示，整个接收飞机的过程都较为顺利，“在一
周时间内，我们按期完成了接收飞机需要完成
的所有检查，对国产客机取得的进步大家有目

共睹”。
“试飞总共进行了约4个小时，飞行品质非

常不错。”王伟告诉记者，接收飞机过程中能与
主制造商用母语交流，这对他来说是首次：“从
情感上来说，相互之间的距离感会更小；而从更
深层次的角度来说，母语交流能够更清楚地表
达，更深入的沟通。我也希望今后有更多机会
与中国商飞的同事交流，尽我所能分享飞行方
面的经验，为国产商用飞机贡献力量。”

关于飞机交付的过程，一名参与过其他主

制造商相关工作的人士向记者介绍，美国波音
公司会组织客户有关人员进行专业的培训，“比
如，有一次波音安排工程师给我们讲解他们的
设计理念与商业逻辑，还专门从美国国内派来
一名市场营销人士，分享波音不同客户航司在
市场运营方面的经验与案例”。该人士坦诚建
议，上述培训不仅可以提高飞机产品销售的附
加值，还能更好地拉近主制造商与航空公司之
间的距离，从情感出发相互融入，形成更加紧密
的命运共同体。


