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运营先锋

运用新质生产力推动高质量发展

□ 新华社记者 贾远琨 叶平凡 狄春
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本报讯 4月22日，上海市总工会召开
2024年上海职工劳动和技能竞赛动员会，对
2023年“建功‘十四五’奋进新征程——上海职
工劳动和技能竞赛”进行表彰。中国商飞
C919大型客机项目IPT团队荣获2023年“建
功‘十四五’奋进新征程——上海职工劳动和

技能竞赛”一等奖，C919项目团队党总支书记
殷秀峰同志荣获优秀个人。

C919项目团队全线牢记嘱托、担当使命，
知难而进，迎难而上，围绕“提升创新力 聚力
促发展”主题，项目全体成员踊跃投身型号攻
坚主战场，在C919项目全线“七大赛区”开展

“五比三创”为主要内容的“聚焦聚力聚心，决
胜 C919安全运营”劳动竞赛活动，对25项劳
动竞赛落实跟踪指导、跟进服务，推动参赛团
队保质保量完成竞赛目标。巩固深化项目党
建“六大行动”，推进“安全翱翔、责任领航”面
向运营的安全文化建设，弘扬践行大飞机创业

精神，在大飞机产业化发展新征程上担当新的
使命、创造新的业绩。

2023年“建功‘十四五’奋进新征程——上
海职工劳动和技能竞赛”活动由上海市总工会
会同市发改委、市经信委、市商务委、市教委、
市人社局、市市场监管局、市国资委共同举办。

本报讯 4月19
日，中国商飞公司召
开 党 委 常 委 会 第
182次会议，传达学
习习近平总书记会
见马英九一行时的
重要讲话精神、中央
及上级有关会议精
神，研究部署近期工
作。公司党委书记、
董事长贺东风主持
会议并讲话，党委副
书记、董事谭万庚，
党委常委沈波、戚学
锋、于世海、罗兴平
出席会议。

会议强调，要认
真学习习近平总书
记重要讲话精神，
把握历史大势，助
力推动两岸关系和
平发展。

会议强调，要深
入贯彻落实习近平
总书记关于大飞机
事业重要指示精神，
培育弘扬大飞机创
业精神，既要敢想敢
拼，也要稳扎稳打，
苦练内功、刀刃向
内，持续提升飞机性
能和竞争力、服务保
障能力，确保产品过
硬、服务过硬，更好
地培育国内市场、开
发国际市场。

会议强调，要抓
好五一期间安全稳
定廉洁等工作，时刻
绷紧安全生产这根
弦，严格执行领导带
班值班制度，坚决杜
绝各类风险隐患，确
保节假日期间安全
和谐稳定。领导班
子成员要带头落实
中央八项规定及其
实施细则精神，做到
廉洁自律。

会议还研究审
议了其他事项。

（姜笑）

“我总是乘坐ARJ21飞机，我想了解它的
表现。事实证明，已经一年了，飞机的表现非
常好。”印度尼西亚翎亚航空副主席李耀民近
日接受新华社记者采访时这样表示。

2022年12月18日，中国自行研制具有完
全自主知识产权的喷气式支线客机ARJ21正
式交付首家海外客户印尼翎亚航空，标志着
国产喷气式客机首次进入海外市场。2023年
4月18日，编入翎亚航空机队的ARJ21飞机
从雅加达飞往巴厘岛，正式投入商业首航。
截至2024年4月18日，ARJ21实现商业运行
一周年。

一年时间里，翎亚航空累计接收 2架
ARJ21飞机，开通6条航线，通航8座城市，载客
近12万人次。

一年来，ARJ21飞机不仅飞印尼国内航
线，还飞印尼国际航线，不仅飞常规机场，还
飞短窄跑道机场，充分展现了这一机型在印尼
及东南亚市场的优势和潜力，证明了可靠性和
稳定性。

翎亚航空：
“ARJ21非常适合我们市场”

“我们将向世界展示，ARJ21确实是一款非
常适合我们市场的支线飞机。”李耀民说。

成功实现商业运营一周年的背后，是翎
亚航空和中国商飞公司的通力协作。一年
来，中国商飞派出资深飞行教员前往印尼带
飞带教，派出安全管理专家和工程人员提供
现场技术支持，并在雅加达成立客户服务中
心东南亚代表处，就近为用户提供更高效、
更本土化的人员培训、航材备件、飞机维修

等保障服务。

飞机可用率、签派可靠度
“两个100%”

“作为制造商，不仅要将产品卖出去，还要
保障用户把飞机用好。”中国商飞客服公司副
总经理吴国芳告诉记者，“我们运营支持团队
提供全方位的服务，包括飞行员、乘务员航线
带飞，维修、签派人员现场带教以及手册、航材
等保障，有力支持了ARJ21飞机在印尼翎亚航
空国际、国内、干线、支线、包机、救援等不同种

类运行要求下的安全、顺畅运营。”
从ARJ21飞机接受印尼民航适航审定开

始，吴国芳每年几乎有一大半的时间是在印尼
度过的，无论航空公司还是民航管理部门，对
ARJ21飞机的喜爱已经延伸到对ARJ21工作团
队的信任。

“当我完成最后一项适航审定科目下飞机
时，印尼民航局的监察员为我送上了鲜花。他
平时非常严肃，那天突然变了样子，让我又意
外又惊喜!”吴国芳回忆道，“他感叹我们中国商
飞团队是一支国际化、专业化的队伍，对我们
的专业素养和专业精神非常佩服，他要用这样

的方式表达他的敬意。”
令中国商飞欣喜的是，ARJ21海外运营的

各项指标好于预期，飞机可用率、签派可靠度
已连续4个月保持“两个100%”。

总飞行师连说3个“骄傲”

ARJ21海外运营的优秀表现，为中国国产
商用飞机加快出海步伐创造了有利条件。今
年春节后，以新加坡航展为契机，C919和
ARJ21开展“东南亚演示飞行”系列市场开发活
动，引发各界热烈反响。

翎亚航空中方董事长刘晚亭告诉记者，翎
亚航空未来将以雅加达、巴厘岛和美娜多（万
鸦老）为三个中心点形成航线覆盖网络，将
ARJ21飞机执飞航线延伸到澳大利亚和中国。
近期，翎亚航空将引进第3架ARJ21飞机，充实
航线运营能力。刘晚亭认为，ARJ21在海外的
运营充分验证了它将是一款旅客爱坐、航空公
司爱飞、金融机构爱投的优秀商品，在东南亚
市场运营前景很好。

提到ARJ21飞机，翎亚航空总飞行师丹尼
说：“ARJ21不仅是中国人的骄傲，也是印尼人
的骄傲，还是亚洲人的骄傲!”

新华社雅加达/上海4月23日电
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培育弘扬大
飞机创业精神，
既要敢想敢拼，
也要稳扎稳打，
苦练内功、刀刃
向内，持续提升
飞 机 性 能 和 竞
争力、服务保障
能力，确保产品
过硬、服务过硬，
更好地培育国内
市场、开发国际
市场。

ARJ21架起中印尼空中友谊廊道
投入东南亚运行满一年通航8座城市载客12万人次

中国商飞C919大型客机项目IPT团队

荣获上海职工劳动和技能竞赛一等奖

航线

雅加达-登巴萨（巴厘岛）

雅加达-日惹（库伦普罗戈）

雅加达-吉隆坡（雪邦）

雅加达-新山（士乃）

登巴萨-万鸦老

万鸦老-索龙

万鸦老-安汶

索龙-蒂米卡

首航日期

2023年4月18日

2023年5月15日

2023年7月24日

2023年9月7日

2024年4月4日（调机）

2024年4月5日

2024年4月5日

2024年4月18日

数据来源：翎亚航空官网、航旅纵横
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东航C919乘务组积极践行“四精”服务 千方百计降低产品安全运行风险

（见第4版）


